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■ お米の里は北海道内のICT先進都市 
北海道の中央、北空知に位置する「深川市」は、
石狩川の肥沃な大地に恵まれ、おいしいお米の産
地として有名です。最近では黒米「きたのむらさ
き」を使った「黒米生パスタ」「黒米どぶろく」
「黒米ラーメン」などの商品開発も行われ、「ラ
イスランドふかがわ」の名の通り代表的なお米の
産地として北海道米ブランドを支えています。一
方、市民のICT活用促進も盛んで、これまで市がプ
ロバイダー業務を担ったり、市民が無料で利用可
能な市民ポータルサイト「深ナビ」を立ち上げる
など、北海道内でも先進的なさまざまな取り組み
を行っています。

▲ 全面リニューアルされた「深川市」トップページ
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「WebRelease」で
2,000ページを超え
る大規模なサイトリ
ニューアルを実現し、
全職員が更新作業可
能な環境を整えまし
た。

■ 全職員が更新できる環境整備と組織体制づくり 
今回のリニューアルでは、CMSを導入したことに
より、担当している所管が、ページの記載内容を
自ら更新し、公開できる体制を築くことができま
した。担当以外のページは操作できないように管
理されていますので、安心して発信ができ、掲載
情報も今まで以上に増えています。市民にとってタ
イムリーな情報を市役所全体で迅速に発信ができ
る体制が整いました。

▲ ふかがわ一押し情報

http://www.city.fukagawa.lg.jp/
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■ 利用者に優しいサイトをめざして 
自治体のホームページは、住民サービスの大きな柱になりました。必要な情報に素早くたどり着けること、
パソコンだけではなくスマートフォンなど新しく登場する携帯端末からもスムーズに閲覧できること、さま
ざまな条件をお持ちの方が情報を取得しやすくすることなどが、利用者にとって大切なことと言えます。文
字サイズの拡大縮小、背景色の変更は勿論ですが、深川市は前回のリニューアルから音声読み上げのASPサー
ビスを活用されています。これにより、特定のソフトをインストールせずに、だれもが音声でホームページ
の内容を聞くことができます。

CMSを活用し、組織全体で更新する体制づくりを整備 
北海道深川市
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▲ 市民のみなさんへ
ライフイベント別、目的別など、市民向けに特化

■ 目的に応じた３つの入口 
利用者の目的に応じて、全体トップの他に「市民のみなさんへ」「事業者のみなさんへ」「ようこそ深川市
へ」の３つの入口を設け、各ページごとに掲載項目を変えて、情報にたどり着きやすくしました。

▲ 事業者のみなさんへ ▲ ようこそ深川へ
入札、指定管理者、届出など、事業者向けに特化 観光情報をはじめ、外から訪れる方向けに特化

◉ 市議会会議録もCMSの別サイトとして展開

市議会会議録検索のページも
別サイトとしてCMSで管理し
ております。デザインなど表
向きの見せ方は違いますが、
同じCMSを活用することによ
り、入力方法など更新作業に
ついては同じ操作で可能です
ので、職員の方が異動されて
も、対応が容易です。

▲ WebRelease2 Enterprise Edition（無制限版）で複数サイトを管理

■ デバイスに応じた最適化
ひとつの入力作業で、PC版、スマートフォン版と、
異なるメディアに最適化されたデザインレイアウト
が自動作成できるように構築されています。CMS上
でも公開前に各デバイスの表示確認を行うことが可
能です。

▲ CMS上でプレビュー画面の切替が可能

各ページ上部に読み上げボタンが表示されています▲
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